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Zarzadzenie N r402 024

Dyrektora Muzeum Malopolski Zachodniej w Wygielzowie

A
Z dni{ i '22024 r.

w sprawie wprowadzenia regulaminu zakupu i realizacji voucheréw/biletéw otwartych do
Malopolskiego Muzeum Pozarnictwa w Alwerni

Na podstawie § 11 ust. 5 pkt 6 Statutu Muzeum Matopolski Zachodniej w Wygielzowie w
brzmieniu nadanym uchwata Nr LXI1/904/22 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 28 grudnia
2022 r. w sprawie zmiany nazwy Muzeum — Nadwislanskiego Parku Etnograficznego w Wygietzowie
i Zamku Lipowiec , zmiany uchwaly nr L/646/06 Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiege z dnia 16
pazdziernika 2006 r. w sprawie utworzenia wspdlnie z Gmina Chrzanéw instytucji kultury pn.
Nadwislanski Park Etnograficzny w Wygietzowie i Zamek Lipowiec oraz przyjecia statutu Muzeum
Matopolski Zachodniej, zarzadzam co nastepuje:

§1

Wprowadzam ,,Regulamin zakupu i realizacji voucheréw/biletow otwartych do Matopolskiego
Muzeum Pozarnictwa w Alwerni” (dalej Regulamin) ,w brzmieniu zalacznika do niniejszego
zarzadzenia.

§2

1. Niniejsze zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.
2. Tres¢ Regulaminu podlega udostgpnieniu na stronie internetowej Muzeum: hitps://mmz.info.pl
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Zatgcznik do zarzadzenia Dyrektora Muzeum z dnia™. .0 0Ll T

REGULAMIN VOUCHERA/BILETU OTWARTEGO
DO MUZEUM POZARNICTWA W AL WERNL

L Definigje:

1. Muzeum — Matopolskie Muzeum Pozarnictwa w Alwerni ul. Korycinskiego 6a

32 - 566 Alwernia,

2. Voucher — inaczej Bilet Otwarty, uprawnia Uzytkownika/Uzytkownikow do wejicia do Muzeum w kwocie nie
przekraczajace] warto$€ vouchera.

3. Nabywca - osoba fizyczna lub firma, ktora otrzymuje od Muzeum Voucher/Bilet Otwarty w zamian za przekazanie
srodkow pienigznych Muzeum.

4. Uzytkownik — kazdorazowy posiadacz Vouchera/Biletu Otwartego

L, Warunki ogéloe:

1.Muzeum zobowigzuje si¢ do przekazania Vouchera Nabywey za okreslonym wynagrodzeniem i do zrealizowania za jego
pomocy wizvty w Muzeurn na zasadach okreslonych w regulaminie.

a)  Voucher 50 zt - upowaznia do jednorazowego wstepu osoby korzystajacej z biletu normalnego oraz jednej osoby
korzystajgeej z biletu ulgowego. W preypadku wykorzystania Vouchera za wartod¢ nizsza niz warto$é nominalna
Vouchera, pozostate srodki pienigzne nie zostajg zwrdcone Nabywcey ani Uzytkownikowi, przechodzg w calodel na
wlasnos¢ Muzeum.

b) Voucher 100 zt — upowaznia do jednorazowego wejscia do Muzeum oséb, gdzie suma biletow nie przekracza
warto$ci Vouchera, np. dwie osoby doroste + dwdjka dzieci ( 30+30+20+20) lub bilet rodzinny + bilet ulgowy iid.
W przypadku wykorzystania Vouchera przez Klienta za warto$¢ nizszg niz warto$é nominalna Vouchera,
pozostate Srodki pienigime nie zostajg zwrdcone Nabywey ani UzZzytkownikowi, przechodzg w catosel na wlasnosé
Muzeum.

2. Nabywca zobowigzuje si¢ do przekazania Muzeum srodkéw pienieznych w kwocie réwnej wartosei nominalnegj Vouchera,
3. Voucher po jego wydaniu Nabywcy nie podlega wymianie na $rodki pienigzne (gotowke) w calodei, ani w czedcl, nie
moze réwniez zostaé zwrocony Muzeum,

4, Muzeum nie penosi odpowiedzialnodcel za Vouchery, ktdre po przekazaniu Nabywey zostaly utracone lub uszkodzone.

5. Nabywcy oraz Uzytkownikowi nie przyshugujg zadne roszezenia w stosunku do Muzeum z tytulu utraty, kradziezy,
zniszczenia Vouchera, czy uiraty jego waznoéci zgodnie z pkt. 6 ponizej.

6. Voucher jest wazny przez 180 dni od daty zakupu.

111, Zasady korzystania z Vouchera/Biletu Otwartego:

1. Przy realizacji Vouchera Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania reszty w Gotdwee.
2. Voucher sprzedawany jest w kasie Muzeum (platno$é karta lub gotdwka).

3. Muzeum ma prawo odmowié realizacji Vouchera w nasigpujgcych przypadkach:

a) uplywu terminu waznoéci Vouchera;

b) uszkodzenia Vouchera w siopniu uniemozliwiajgcym odezytanie go;

V. Postanowienia koncowe:

1. Nabywea/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Vouchera o§wiadceza, ze zapoznal si¢ i akceptuje w calosci tresé ninigjszego
Regulaminu i zobowiazuje sie do przestrzegania jego zapisow.

2. Voucher nie podlega wymianie na srodki pienigine (gotéwle).

3. Voucher w rozumienin obowigzujgcych przepiséw prawa nie jest elektronicznym instrumentem platniczym, ani
elektroniczng kartg platniczg. Voucher jest forma biletu otwartego.

4, Muzeum zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowiazuja od daty ich wprowadzenia przez
Muzeum, po udostgpnieniu zmienionego Regulaminu
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